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Temperatura promedio anual en todo el estado
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Desde 1895, la temperatura del aire promedio anual en California ha - -
aumentado unos 2.5 grados Farenheit (°F). El calentamiento se produjo a v 58 T et
un ritmo mas rapido a partir de la década de los ochenta. Los ultimos anos $ .3hdi o5&
han sido especialmente cdlidos: Ocho de los diez ahos mas calidos s Ty
registrados ocurrieron entre 2012 y 2022, 2014 fue el ano mas calido o
registrado. Las temperaturas nocturnas que se reflejan temperaturas R ki il
minimas, han aumentado casi tres veces mas que las diurnas. El L A B W S T S o
calentamiento nocturno ha sido mas pronunciado en verano y otono, con _
un aumento de unos 3.5 °F durante el ultimo siglo, y el sur de California se ,E';‘:;::ﬂ':’:n‘:?;n“ui?“ P
ha calentado mas rapidamente que el norte de California.
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Las temperaturas promedio anuales en todo el estado han aumentado, calentandose a un § = ‘
ritmo mas rapido a partir de la década de los ochenta. Los promedios por década muestranun B 1
marcado calentamiento durante las ultimas cuatro décadas, con cada década sucesivamente -E . _|| P ||_ ‘l h' |I
mas calidaquela anterif)r.Enlchparaciér,\ con los promedio:qanualesentre 1901y 2000, las g 05 | ||| I’ e Cf
temperaturas promedio minimas y maximas fueron mas altas en 3.1 °F, y 1.3 °F E o
respectivamente, en 2011y 2020. a 3 22923288888
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Los indicadores de cambios en el clima también muestran que:

Los eventos de calor extremo en California se han vuelto mas
frecuentes desde 1950, especialmente en la ultima década. Se
trata de eventos en los que las temperaturas son iguales o
superiores al 5 % de los valores histoéricos. En los ultimos 70
anos, los episodios de calor extremo han aumentadode 1 a 3
por década en 10 de los 14 lugares estudiados.

La energia necesaria para enfriar los edificios durante el
tiempo calido, medida por "grados-dia de enfriamiento", ha
aumentado en California, mientras que la energia necesaria
para calentar los edificios durante el tiempo frio, medida por
"srados-dia de calentamiento”, ha disminuido.
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Acres quemados al ano en todo el estado
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El area quemada por los incendios forestales ha
aumentado en las dos ultimas décadas. El area promedio
quemada cada afio en las décadas de 2000 y 2010 fue el
doble del promedio de la década de los noventa, y en
2020 y 2021 fue diez veces mayor.

En los ultimos 20 anos, el area quemada por incendios forestales en toda California ha aumentado de forma espectacular. Solo en
2020, ardieron 4.2 millones de acres, mas del doble del area quemada en cualquier otro ano registrado. En 2020 y 2021, se
produjeron nueve de los 20 mayores incendios forestales desde 1950. El incendio “August Complex” de 2020 quemd mas de un
millon de acres en siete condados, convirtiéndose en el primer "megaincendio” del estado.
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Enfermedades relacionadas con el calor Muertes relacionadas con el calor
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lzquierda: Se muestran las hospitalizaciones y visitas a las salas de emergencia relacionadas con el calor en California en las que el
estrés térmico figuraba explicitamente como diagnostico. Las visitas a las salas de emergencia y hospitalizaciones fueron mas altas
en 2017, cuando las temperaturas del verano fueron inusualmente altas, y en 2006, el ano de una prolongada ola de calor. (Los datos
de visitas a las salas de emergencia no estuvieron disponibles hasta 2005).

Derecha: Las muertes cuya causa principal o secundaria se codifico como relacionada con el calor fueron las mas altas en 2006. E|
periodo cubierto es de mayo a septiembre de cada ano.
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No usaron los datos para la
toma de decisionesy...
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Aperturay uso de datos
para hacer frente al COVID-19
en Ameérica Latina
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Los gobiernos de América Latina adoptaron medidas enérgicas y tempranas en la
declaraciéon del Estado de emergencia sanitaria (o Estado de excepcidén por
catastrofe), entre las cuales se puede mencionar el cierre de fronteras
internacionales; la suspensidn de vuelos internacionales; la cuarentena obligatoria a
viajeros provenientes del exterior; la promocion de medidas de higiene personal mas
rigurosas; la busqueday el contacto de casos sospechosos; las medidas de aislamiento
social (separacion fisica de personas contagiadas de aquellas que estuvieran sanas) y
distanciamiento social (distanciamiento fisico entre las personas para evitar el
contacto), y otras formas de confinamiento voluntario u obligatorio.
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En este escenario, la gestidon de la pandemia del COVID-19 en el sector salud enfrento
grandes desafios, tales como asegurar la infraestructura critica en los hospitales y los
centros de salud, con la habilitacion de camas —tanto enlas salas como en las unidades
de tratamientos intensivos—,respiradores artificiales, medicamentos y equipamiento
para la seguridad del personal de salud. En otro plano, se debio identificar los casos
sospechosos de contagio y su entorno proximo, la trazabilidad de los casos
contagiados, la movilidad geografica de la poblacién y la focalizacidn en la atencién
segun su estado de avance de la enfermedad, entre otros.
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En este contexto, fue imprescindible contar con la disponibilidad de grandes datos,
modelos predictivos para la toma de decisiones de las autoridades, y sistemas de
Informacion permanentes y actualizados hacia la poblacidon sobre el estado y avance
de los casos activos acompanados de las respectivas instrucciones para reducir la tasa

de contagios.



Caso 2 BUENAVENTURA hll

comovamos

CIFRAS COVID-19

Al 03 de julio se han confirmado 1500 casos
en Buenaventura.

% 3 .
1a 5 casos existentes

L “. 6 a10 casos existentes

COVID-19

Casos existentes por comuna en

Buenaventura

® Mas de 11 casos existentes

_ﬁ:‘#

o
082 518
En casa
263 ” Hombres Mujeres
En hospital 78
Recuperados 775 5357

Muestras enviadas

En UCI 4 Resultados negativos 2364 B U E N A V E N T U R A ' . |

»y
Fallecidos 90 Pendientes por
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Ficha técnica

Objetivo
Conocer la opinion de la ciudadania sobre el rumbo
de las cosas en la ciudad e indicadores clave que
permitan medir los niveles de satisfaccion con
aspectos criticos de la calidad de vida, asi como las
opiniones sobre el cumplimiento de los puntos
basicos del programa de gobierno de cada alcalde.

Fuente de financiacién
Programa Buenaventura Como Vamos

Fecha de campo
27 agosto a 01 octubre de 2024

Cifras & Conceptos S.A.

Cubrimiento geografico
Las 12 comunas que conforman el area urbana de la
ciudad de Buenaventura.

Poblacion objetivo
Hombres y mujeres mayores de 18 anos,
residentes habituales del drea urbana de
Buenaventura.

Universo presentado
159 mil personas, de acuerdo a

proyecciones de poblacion 2024, fuente
DANE.

Tamano de muestra
1.031 encuestas distribuidas
geograficamente en 6 zonas de la ciudad
cubriendo 12 comunas. Los datos
muestrales fueron calibrados a las
estructuras poblacionales de zona

geografica, comuna, sexo, grupos etariosy

niveles socioecondmicas.

4,2% para estimaciones al total de |la
poblacién, con un nivel de confianza del
95% para fendmenos observados en la

poblacidon con frecuencia minima del 40%.

Técnica
Encuesta presencial en hogares
con aplicaciéon de cuestionario
estructurado

Temas por los que se indago
130 preguntas que cubren los siguientes
ejes tematicos: clima de opinién econémica,
alimentacion, educacion, salud, servicios
publicos, vivienda, seguridad, participacion
ciudadana, corresponsabilidad, cultura,
recreaciony deporte, movilidad, espacio
publico, medio ambiente, gestion publica,
gestion global, concejo distrital,
involucramiento ciudadano, estado abierto,
confianza y conocimiento del programa
Como Vamos.
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JUIR /A

Bajo Calima

Cordoba
Lugares
La Bocana 17% —
San Cipriano
Bajo Calima 20%
La Bocana Sabaleta
apaile
Cordoba 18%
Puerto Merizalde 11%
San Francisco de Naya 8%

Sabaletas 11%
San Cipriano 15%

Total de 1 2 8 N ascIlo
encuestas

San Francisco
de Naya
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Las cosas en esta ciudad, en general, van por:

ASPECTOS GENERALES
BIENESTAR SUBJETIVO

Mal camino Buen camino

ZONA URBANA
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cQué tan orgulloso/a se siente de Buenaventura?

ASPECTOS GENERALES
BIENESTAR SUBJETIVO

Orgulloso Ni orgulloso / Ni no orgulloso Poco orgulloso

h2% 24% 24%

ZONA URBANA
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18-25 anos WAl
26-35 anos [V
19%
46-55 anos [\
56-65 anos [ al;
60% 40% Mas de 65 anos |11

36-45 anos
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cQué tan satisfecho se siente con Buenaventura como un lugar para vivir?

ASPECTOS GENERALES
BIENESTAR SUBJETIVO

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

46% 28% 26%

ZONA URBANA
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Durante el ultimo ano, la situacién econdmica de su hogar...

ACTIVOS DE LAS PERSONAS

CLIMA DE OPINION ECONOMICA

Ha mejorado Sigue igual Ha empeorado

26% 43%

ZONA URBANA
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;Usted se considera pobre?

ACTIVOS DE LAS PERSONAS

CLIMA DE OPINION ECONOMICA

Si No
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:En Buenaventura es facil encontrar trabajo?

ACTIVOS DE LAS PERSONAS

CLIMA DE OPINION ECONOMICA

De acuerdo Medio En desacuerdo

11% 17% 12%

ZONA URBANA



Se puede ser optimista sobre la situacion
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futura de la economia de Buenaventura

ACTIVOS DE LAS PERSONAS

CLIMA DE OPINION ECONOMICA

De acuerdo Medio En desacuerdo

32% 27% 41%

ZONA URBANA



cEn Buenaventura es facil emprender con éxito una
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actividad economica independiente?

ACTIVOS DE LAS PERSONAS

CLIMA DE OPINION ECONOMICA

De acuerdo Medio En desacuerdo

29%  16% 9%

ZONA URBANA
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;Recibiod servicios de salud durante el ultimo ano?

ACTIVOS DE LAS PERSONAS

SALUD

Si No

ZONA URBANA



cQué tan satisfecho/a esta usted en general con el servicio
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de salud que recibid durante el ultimo ano?

ACTIVOS DE LAS PERSONAS

SALUD

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

2600  18% h6Y%0

ZONA URBANA



En el ultimo mes, ;usted o algun miembro de su hogar tuvo que comer menos
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de tres (3) comidas diarias porqgue no habia suficientes alimentos?

ACTIVOS DE LAS PERSONAS

SALUD

Si No

ZONA URBANA



BUENAVENTURA il
comovamos

\ DE PERCEPCION
2024




;Usted o algun miembro de su hogar asiste
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algun tipo de instucion educativa?

ACTIVOS DE LAS PERSONAS

FEDUCACION

Si No

ZONA URBANA



Si asiste, ;En qué tipo de institucion (publica o privada)?
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ACTIVOS DE LAS PERSONAS

FEDUCACION

Publica Privada

ZONA URBANA



:Qué tan satisfecho/a esta usted con los siguientes aspectos relacionados

A n
con la calidad de la educacion? BASICA PRIMARIA BUENAVENTURA @
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ACTIVOS DE LAS PERSONAS
EDUCACION
Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho No sabe
Desempeno de los profesores
PRIVADA 18% 13% 7% SV4l
PUBLICA 58% 23% 13% 5%
Infraestructura fisica
PRIVADA 51% 25% 13% 1%
PUBLICA 1Y% 25% 29% 5%
Infraestructura tecnolodgica

PRIVADA 38% 35% 24% 3%

PUBLICA 39% 21% 32% 12%
Material de apoyo para la ensenanza
PRIVADA 52% 24% 22% 2%

PUBLICA 40% 2 33%

ZONA URBANA



:Qué tan satisfecho/a esta usted con los siguientes aspectos relacionados
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ACTIVOS DE LAS PERSONAS

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho No sabe

Programa de Alimentacion Escolar (PAE)

PUBLICA 40% 15% 38% 1%

Procesos académicos

PRIVADA 14% 20% 4% Wil
PUBLICA i 22% 17% 4%

Procesos administrativos

PRIVADA 51% 26% 14% 10
PUBLICA 40% 21% 10%

Transporte escolar

ST 10% 1% 45%
T 6% 1% 54%

ZONA URBANA
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GULTURA Y RESPONSABILIDAD CIUDADANA

PARTICIPACION CIUDADANA

Ninguna 58%
Conciertos -

Conferencias - 04
Museo | Galeria | Biblioteca .3%

Teatro .3%

Monumentos | Sitios historicos . 2%
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GULTURA Y RESPONSABILIDAD CIUDADANA

PARTICIPACION CIUDADANA

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

23% 21%  20%
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GULTURA Y RESPONSABILIDAD CIUDADANA

CORRESPONSABILIDAD

Muy bien Neutro

Respeto alavida

19% 29%

Respeto a espacios y bienes publicos

15% 24% 62%

Respeto a las normas basicas de transito

14% 22% 64%

Respeto a normas ambientales

18% 24% Hh8%
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GULTURA Y RESPONSABILIDAD CIUDADANA

CORRESPONSABILIDAD

Muy bien Neutro

Respeto a adultos mayores (ancianos)

Respeto a nifios/nifas

Respeto a personas discapacitadas
49% 21% 30%

Respeto a desplazados por la violencia

41% 26% 33%

Respeto a reinsertados o desmovilizados

30% 32% 38%
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GULTURA Y RESPONSABILIDAD CIUDADANA

CORRESPONSABILIDAD

Muy bien Neutro

Respeto a poblacion migrante

Respeto a mujeres
35% 26% 39%

Respeto a comunidad LGBTIQ+

33% 25% 42%

Respeto a minorias étnicas

41% 28% 31%

Respeto a vecinos

45% 24% 31%
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GULTURA Y RESPONSABILIDAD CIUDADANA

CORRESPONSABILIDAD

Cumplir con leyes / Pagar impuestos _

Unirse con vecinos para ayudar a solucionar problemas -
Preservar una ciudad limpia / Cuidar la ciudad para que sea turistica -

Querer alaciudad / Tener sentido de pertenencia -
Escoger buenos dirigentes -

Denunciar a quienes infringen normas / Apoyo en seguridad - 90p

Otros -9%

No sabe / No responde .B%
Nada . 4%




cQué tan seguro se siente en...? BUENAVENTURA I-Il
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HABITAT

SEGURIDAD

Ni seguro / Ni inseguro Inseguro

Su barrio

49% 2600 259%

Buenaventura

25% 39% 40%

ZONA URBANA



cCuales son los problemas mas graves en relacion con la seguridad
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gue se presentan en su barrio?

HABITAT

SEGURIDAD

Bandas criminales
Ninguno
Atracos callejeros
Drogadiccion
Atracos en establecimientos ByA}

Robo a vehiculos o sus partes - 6%

Asalto a viviendas .5%

Vandalismo .4%
Homicidio . 4%

ZONA URBANA



Durante el ultimo ano, ;Usted ha sido victima de algun

BUENAVENTURA I-Il
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delito en Buenaventura?

HABITAT

SEGURIDAD

Si fue victima ;Denuncid?

ZONA URBANA



Si fue victima, ; Por qué no denuncio? BUENAVENTURA il
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HABITAT

SEGURIDAD

Teme represalias

No cree que la denuncia genere una solucién @A
Ha denunciado antes y no ha pasado nada §E{/

No tiene informacion sobre como o dénde denunciar §yA

Otro . ;1

ZONA URBANA



:Qué tan satisfecho se encuentra con los siguientes aspectos
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relacionados con el medio ambiente?

HABITAT

SERVICIOS PUBLICOS

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

Ruido de la ciudad

19%
Calidad de agua, rios, humedales, quebradas, mares

38%

Manejo de basuras

14% 21%

Recoleccion de escombros

16%

26% 58%
Calidad del aire

36% 30% 34%

Cantidad de arboles
30% 26% 39%

Contaminacion visual de la ciudad

12% 30% 58%

ZONA URBANA



Nivel de satisfaccion con el servicio del AGUA BUENAVENTURA I-Il
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HABITAT

SERVICIOS PUBLICOS

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

;Recibio el servicio?

Sl - 97%

25%  19% hoY0

ZONA URBANA



Nivel de satisfaccion con el servicio del ALCANTARILLADO BUENAVENTURA I-Il
comovamos

HABITAT

SERVICIOS PUBLICOS

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

;Recibio el servicio?

SI-91%

28% 18% h4%

ZONA URBANA



Nivel de satisfaccion con el servicio de la ENERGIA BUENAVENTURA I-Il
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HABITAT

SERVICIOS PUBLICOS

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

;Recibio el servicio?

Sl - 98%

14% 31%

ZONA URBANA



Nivel de satisfaccion con el servicio del ASEQ Y RECOLECCION DE BASURAS BUENAVENTURA l-ll
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HABITAT

SERVICIOS PUBLICOS

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

;Recibio el servicio?

Sl - 98%

H0Y% 18% 32%

ZONA URBANA



Nivel de satisfaccion con el servicio del GAS BUENAVENTURA I-Il
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HABITAT

SERVICIOS PUBLICOS

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

;Recibio el servicio?

Sl - 79%

10% 12% 18%

ZONA URBANA



Nivel de satisfaccion con el servicio del INTERNET BUENAVENTURA I-Il
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HABITAT

SERVICIOS PUBLICOS

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

;Recibio el servicio?

Sl - 43%

46% 19% 39%

ZONA URBANA



cCuenta con el servicio del agua? BUENAVENTURA all
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HABITAT

SERVICIOS PUBLICOS

Todos losdias Algunos dias No cuenta con el servicio

10% 10%

ZONA URBANA



cCuantas horas al dia cuenta con el servicio? BUENAVENTURA I-Il
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HABITAT

SERVICIOS PUBLICOS

8 o mas horas 4 a7 horas 1 a3 horas

21%  38%

ZONA URBANA



:Qué tan satisfecho se encuentra con los siguientes aspectos

BUENAVENTURA I-Il
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relacionados con el espacio publico?

HABITAT

ESPACIO PUBLICO

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho

Bancas

Banos publicos
Canecas

Escenarios deportivos
Luminarias

Zonas verdes

Plazas

24% 26% 50%

ZONA URBANA
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. . . . BUENAVENTURA HRal
:Qué imagen tiene sobre las siguientes entidades de Buenaventura?

comovamos
BUEN GOBIERNO
Favorable Ni favorable / Ni desfavorable Desfavorable
Camara de Comercio de Buenaventura
49% 39% 12%
Celsia - Empresa de energia
49% 14% 37/%
Secretaria de Cultura
42% 39% 19%
Secretaria de Educacién
50% 24% 26%
Secretaria de Gobierno
31% 44% 2600
Secretaria de Movilidad
30%
Secretaria de Salud
29% 18% 53%
Secretaria de Ambiente
29% 44% 21%

ZONA URBANA



;Cuales son los temas mas importantes de los cuales |la

BUENAVENTURA Ml
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Administracion deberia enfocarse?

BUEN GOBIERNO

GESTION PUBLICA

Salud 12%
Empleo 51%
Educacion 47%

Pobreza Al
Vivienda S 19%
Seguridad - 19%
Servicios publicos - 13%

Equidad . 11%
Recreacién / Deporte . 904

ZONA URBANA
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cLaimagen que tiene sobre |la alcaldesa es...?

BUEN GOBIERNO
GESTION PUBLICA

Favorable Ni favorable / Ni desfavorable Desfavorable No tiene opinion

42% 21% = 19% W24l

ZONA URBANA



En términos generales, ; CoOmo califica la gestion de la alcaldesa? BUENAVENTURA Hal
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BUEN GOBIERNO

GESTION PUBLICA

Gestion regular Mala gestion

h0Y% 34% 16%

ZONA URBANA



:Queé tan satisfecho esta con la forma en que la Alcaldia invierte

BUENAVENTURA Ml
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los recursos publicos en Buenaventura?

BUEN GOBIERNO
GESTION PUBLICA

Satisfecho Ni satisfecho/ Ni insatisfecho Insatisfecho No sabe

16% 28% 40% 13%

ZONA URBANA



:Queé tanto cree usted que ha cambiado el nivel de corrupcién en

BUENAVENTURA Ml
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Buenaventura durante el Ultimo ano?

BUEN GOBIERNO

GESTION PUBLICA

Sigue igual Ha aumentado

21% 1% 22%

ZONA URBANA



En téerminos generales, ;Como califica la gestion del Concejo Distrital? BUENAVENTURA Hal
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BUEN GOBIERNO

GESTION PUBLICA

Gestion regular Mala gestion No sabe

12% 36% 4% A

ZONA URBANA



Resultados BUENAVENTURA Nal

comovamos

Para el 2024, la sensacion de que las cosas van por buen camino mejora en
un 20%, frente al ano anterior, sin embargo, el poco orgullo aumento para el
2024, pasando de 24% en el 2023 a 19% el ano 2024.

La percepcidn de pobreza sigue igual, asi lo piensan |la mitad de los
encuestados en los 2023y 2024.

El optimismo sobre |a situacion futura de la economia en Buenaventura,
disminuye levemente pasado de 39% a 32%.

La mitad de la poblacion piensa que es dificil emprender con éxito

La insatisfaccion con el servicio de salud aumenta, pasando de 4 personas
de 10, a 6 de 10 personas.

Aumentan las personas que no cuentan con las tres comidas diarias en
Buenaventura, el ano anterior 41% vy en el ultimo ano 20242 50%, asi lo

expresan.



Resultados BUENAVENTURA Nal

comovamos

Los bonaverenses se encuentran satisfechos con la educacion superior privada,
porcentajes superiores al 50%, en aspectos relacionados con la calidad: con el
desempeno de los profesores, la infraestructura fisica, la tecnologica, asi como los
procesos administrativos y los académicos.

Entre mas elevado el nivel escolar, menor es la satisfaccidon con el PAE, para la
educacion inicial, 6 personas de 10 estan satisfechas y en la media (10 a 11), 4
personas de cada 10 estan satisfechas.

El 57,9% no participa en ninguna actividad cultural y solo el 53,4% esta satisfecho con
la oferta cultural que hay en Buenaventura.

6 bonaverenses de cada 10 se portan mal frente a: respeto a espacios y bienes
publicos, Respeto a las normas basicas de transito, manejo de las basuras y 5 de cada
10 no soportan los niveles de ruido.

Los bonaverenses piensan que cumpliendo las leyes y pagando los impuestos 33,9%,
se puede tener una mejor ciudad, seguido de unirse con vecinos 24,1 %, asi lo piensa.
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La percepcion de seguridad en el barrio y en Buenaventura se mantiene en niveles
similares al ano 2023, 5 de cada 10 personas asi lo validan en el barrioy 3 en la ciudad.

El servicio mejor calificado es el de gas /7 de cada 10 personas lo aprueban, le sigue |la
energia con 5 de cada 10 personas.

El servicio de agua de 1 a 3 horas, para las personas que cuentan con el servicio se
mantiene, igual al ano anterior.

La Camara de comercio tiene una imagen favorable para el 50% de los encuestados.

El espacio publico, estd en una situacidon delicada, todos los aspectos son
descalificados por la ciudadania, entre 5 y 6 personas lo reflejan.

4 ciudadanos de 10 tienen una buena imagen de la alcaldesa y 5 la califican con una
buena gestion.

Para la mitad de los ciudadanos la corrupcion sigue igual.



El objetivo es convertir los
datos en informaciény la
Informacion en conocimiento.

Carly Fiorina
Ex Director General, Hewlett Packard

Sin los datos, eres solo otra
persona con una opinion.

Edwards Deming

Estadistico estadounidense y difusor
del concepto de calidad total
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